REGULAMENTO CIMASA,

aprovado pela Assembleia Geral, em reuniao de 18 de Dezembro de 2002, nos termos
da alinea i), do artigo 14°, dos Estatutos do Cimasa

No quadro da Lei n° 31/86 de 29 de Agosto e do Decreto-Lei n° 425/86 de 27 de
Dezembro, o Ministério da Justi¢ca, a Presidéncia do Conselho de Ministros, a APS —
Associagdo Portuguesa de Seguradores, a DECO — Associagdo Portuguesa Para a
Defesa do Consumidor e o ACP — Automoével Clube de Portugal assinaram, em 17 de
Abril de 2000, um protocolo no qual acordaram constituir um Centro de Informacéao,
Mediagéo e Arbitragem, de dmbito nacional, para resolucéo de litigios emergentes de
acidentes de viagéo, dos quais resultem unicamente danos materiais, compreendendo
a informagéo, mediagao, conciliagdo e arbitragem.

Por forma a garantir a consolidagdo e estabilidade de acg¢do do Centro, as
associagoes subscritoras do referido Protocolo constituiram uma associacao de direito
privado e sem fins lucrativos.

Nos termos dos Estatutos do CIMASA — CENTRO DE INFORMACAO, MEDIACAO E
ARBITRAGEM DE SEGUROS AUTOMOVEIS, constantes de documento
complementar elaborado nos termos do numero dois do artigo sessenta e quatro do
Cddigo do Notariado, que instrui a escritura outorgada aos cinco de Abril de dois mil e
dois, lavrada a folhas vinte e duas e seguintes do livro quinhentos e quarenta e trés —
L, das notas do quinto Cartério Notarial de Lisboa, a actividade do CIMASA -
CENTRO DE INFORMACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DE SEGUROS
AUTOMOVEIS rege-se pelo presente regulamento, aprovado pela Assembleia Geral
de 18 de Dezembro de 2002:

I
DISPOSIGOES GERAIS
ARTIGO 1.°
(Objecto)

1. O CIMASA - Centro de Informagdo, Mediagcdo e Arbitragem de Seguros
Automoveis visa promover a resolugdo de litigios emergentes de acidentes de
viagao dos quais resultem unicamente danos materiais.

2. A resolugao de litigios pelo Centro faz-se através da informagédo, mediagéo,

conciliacédo e arbitragem.
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ARTIGO 2.°
(Composicao)

CIMASA - Centro de Informagdo, Mediagdo e Arbitragem de Seguros

Automoveis é constituido por:

a)

b)

Um servico de informacgao, de caracter técnico e administrativo, com as
funcdes de prestar informagdes, promover os contactos tendentes a fixagdo da
posicdo das partes sobre o litigio e a eventual aproximagao das respectivas
posicdes com vista a resolucdo do mesmo e fazer a instrugdo de processos
com vista as fases conciliatéria e arbitral.
Um servigo de conciliagdo, apoiado pelo servigo previsto na alinea anterior,
composto por profissionais com formagéao juridica, nomeados pelo Conselho
Directivo sob proposta dos associados fundadores, que promove a conciliagdo
entre as partes.
Um Tribunal Arbitral composto por arbitro Unico, magistrado judicial, designado
pelo Conselho Superior de Magistratura.
ARTIGO 3.°

(Sede, delegacdes e local de funcionamento)
O Centro é de ambito nacional e tem sede em Lisboa, em local aprovado pela
Assembleia Geral.
O Centro pode, por deliberagdo do Conselho Directivo, criar delegagbes
regionais onde o volume de solicitagdes o justifique.
Funcionam na sede ou nas delegagdes regionais que venham a ser criadas, o
Tribunal Arbitral e os servigos de Informagao e de Conciliagao.
O Centro pode funcionar em qualquer local do territério nacional, em
instalacbes condignas disponibilizadas para o efeito designadamente pelos
subscritores do protocolo.
Sao remetidos a sede os pedidos de informacdo, as reclamacbes e os
processo que ndo puderem ser, respectivamente, informados, resolvidos ou
acompanhados pelos associados com instalagdes fixas em qualquer ponto do

territério nacional.
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SERVIGO DE INFORMAGAO
ARTIGO 4.°
(Composicao)
O Servigo de Informagao integra técnicos com formagéo juridica e com formagéo

especifica na area de seguros.

ARTIGO 5.°
(Competéncias)

1. O Servico de Informacdo tem funcbes de caracter técnico e administrativo, de
informacédo e apoio juridico, devendo prestar informacgdes as partes que se dirijam
ao CIMASA e promover os contactos tendentes a fixacdo da posicdo das partes
sobre o litigio e a eventual aproximagao das respectivas posigdes com vista a
resolugdo do mesmo.

2. O Servigo de Informagéo recebe as reclamagbes de litigios que possam ser
submetidos a apreciagao no Centro e faz a instrugdo dos processos, prestando o
necessario apoio aos Conciliadores e Arbitros até ao encerramento dos mesmos.

!
SERVIGO DE CONCILIAGAO
ARTIGO 6.°
(Composigao)

O Servico de Conciliagao é constituido por um numero variavel de Conciliadores,

advogados e outros profissionais com formagéo juridica, nomeados pelo Conselho

Directivo sob proposta dos associados fundadores, e rege-se pelo Regulamento de

Conciliagao, aprovado pela Assembleia Geral do CIMASA.

v
TRIBUNAL ARBITRAL
ARTIGO 7.°
(Constituicao)
O Tribunal Arbitral & constituido por arbitro unico, magistrado judicial, designado pelo
Conselho Superior de Magistratura, e rege-se pelo Regulamento de Arbitragem

aprovado pela Assembleia Geral do Centro.
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ARTIGO 8.°
(Adesao)

A submisséo do litigio a julgamento e decisdo em Tribunal Arbitral depende de
convencgéo das partes.
A convencao arbitral pode revestir a forma de compromisso arbitral, com vista a
regular um litigio actual, ou de uma clausula compromissoria, relativa a litigios
eventuais e futuros.
A convencgao arbitral deve, em ambas as hipoéteses, ser reduzida a escrito ou
resultar de elementos escritos, nos termos da lei aplicavel.
Até a decisdo arbitral, as partes podem, em documento por ambas assinado,
revogar a decisdo de submeter a resolucao do litigio a arbitragem.
A requisicdo de submissao do litigio a arbitragem tem o valor de Compromisso
Arbitral.

ARTIGO 9.°

(Divulgagéo da adeséao)

As seguradoras podem aderir ao regime de resolugdo dos litigios por
arbitragem.

A adesdo das Seguradoras a arbitragem implica a submissdo ao Centro de
todos os litigios posteriores a essa adesdo, obtido que seja o acordo da outra
parte.

O Centro pode tornar publica a adesdao e autorizar o aderente a usar um
simbolo identificativo da mesma, designadamente nos contratos e correspondéncia
com os segurados.

O direito ao uso do simbolo cessa com a revogacao da declaragao de adesao,
com o incumprimento de decisdo arbitral transitada em julgado ou de outras
obrigacdes assumidas.

ARTIGO 10.°
(Local de arbitragem)
A arbitragem decorre na sede do Centro, suas delegagbées ou em qualquer dos
locais referidos no artigo 3.°.
Tendo em conta as caracteristicas especiais do litigio ou da produgdo da prova,
pode o Juiz Arbitro determinar que o Tribunal funcione em local diverso do referido

non.1.
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TRAMITAGAO PROCESSUAL
ARTIGO 11.°
(Igualdade das partes e contraditorio)
As partes sdo tratadas com absoluta igualdade e em todas as fases do processo
vigora o principio do contraditério.
ARTIGO 12.°
(Formularios)
As pegas do processo, designadamente pedidos de informacgdo, reclamacgdes e
contestacbes, serdao preferencialmente apresentadas em formularios existentes no
Centro.
ARTIGO 13.°
(Notificagbes)
As notificagdes sao sempre feitas por escrito, por meio do qual fique registo escrito ou
electrénico, aplicando-se em tudo o mais com as adaptagdes necessarias, o disposto
no artigo 254.° do Cédigo de Processo Civil.
ARTIGO 14.°
(Reclamacgéo e instrugéo)
1. Podem ser submetidos ao CIMASA os litigios consequéncia de acidentes de
viagao ocorridos apés a data de assinatura do Protocolo — 17 de Abril de 2000.
2. O Servigo de Informacgéo verifica a existéncia dos pressupostos de recurso ao
CIMASA, nomeadamente:
a) o ambito de competéncia material do Centro;
b) ter sido apresentada reclamagéao junto da seguradora reclamada;
C) n&o estar em causa acidente com mais de trés veiculos; e
d) nao terem decorrido mais de seis meses desde a ultima posigéo escrita assumida
pela seguradora.
ARTIGO 15.°
(Conciliagao)
1. A resolugdo de litigios por via arbitral sera precedida de uma tentativa de
conciliagao.
2. Para efeitos do presente regulamento entende-se por conciliagdo a actuagéo

tendente a obtencdo de um acordo mediante a convocagéo das partes para uma
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tentativa de conciliagdo, confrontagéo das respectivas posi¢des e aproximagao das
mesmas.
ARTIGO 16.°
(Termo da conciliagdo)
O processo de conciliagao termina com:
a) a assinatura da acta de onde conste o acordo de conciliagao;
b) o relatério escrito do Conciliador constatando que, apds consulta das
partes, ndo se justificam novos esforgos de conciliagao;
c) a declaragdo das partes ao Conciliador informando pretender pdr termo
ao processo de Conciliagao; e
d) a declaragdo de uma parte a outra ou ao Conciliador informando
pretender pdr termo ao processo de Conciliagao.
ARTIGO 17.°
(Arbitragem)

1. Se da tentativa de conciliagdo nao resultar a solugéo do litigio, qualquer das
partes pode submeter o litigio a arbitragem, mediante apresentagdo do
respectivo requerimento.

2. A passagem a fase da arbitragem implica o pagamento, por cada uma das
partes, de uma quantia correspondente a trés por cento do valor da causa, com
um minimo €50 e um maximo €500.

3. Para efeitos de calculo considerar-se-a o valor mais elevado indicado pelas
partes.

ARTIGO 18.°
(Normas Supletivas)
Em tudo o que ndo esteja previsto no presente Regulamento, aplicar-se-a
subsidiariamente a Lei da Arbitragem Voluntaria (Lei n.° 31/86 de 29/08) e o

Cadigo de Processo Civil.
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